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OPCOES DE SAIDA
A CAIXA DE PROTECAO PADRAO D.A.E. AMERICANA PODE SER INSTALADA COM SAIDA D'AGUA
PARA A DIREITA OU PARA A ESQUERDA.

FIGURA 1 - OPCAO COM SAIDA PARA A ESQUERDA OU DIREITA
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OPGOES DE INSTALAGAO
0 D.AE. AMERICANA RECOMENDA A INSTALAGAO FRONTAL.

FIGURA 2 - INSTALAGAO FRONTAL COM MURO

CAXA PADRAO

CASO O LOCAL NAO POSSUA MURO, VOCE TEM A OPGAO DE INSTALAGAO SEM MURO OU COM GRADE
CONFORME FIGURAS 3 E 4.
A CAIXA DEVERA SER INSTALADA EM UM TRECHO DE ALVENARIA, CONFORME INDICADO.
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FIGURA 3 - INSTALACAO FRONTAL SEM MURO

TRECHO EM ALVENARIA

FIGURA 4 - INSTALACAO FRONTAL COM GRADE

ECHO EM ALVENARIA

CAIXA PADRAO
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E CASO, NENHUMA DAS ANTERIORES SEJA POSSIVEL, VOCE TEM AINDA A OPCAO DE INSTALAGAO COM
NICHO, CONFORME FIGURA 5.

FIGURA 5 - INSTALACAO COM NICHO

FIGURA 5.1 - PLANTA BAIXA INSTALACAO COM NICHO
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DETALHE DE INSTALACAO DA CAIXA PADRAO

FIGURA 6 - DETALHE DA CAIXA E REGISTRO DO CONSUMIDOR
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FIGURA 7 - CORTE DA INSTALAGCAO DA CAIXA PADRAO
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INFORMAGOES GERAIS

1. O USUARIO DEVERA ADQUIRIR E INSTALAR OS SEGUINTES MATERIAIS:

1.1 INSTALACAO FRONTAL
a) 01 metro de tubo PVC rigido, didametro 50mm, da linha de esgoto domiciliar (tubo ponta e
bolsa);
b) 01 curva 90° longa, PVC rigido, diametro 50mm, da linha de esgoto domiciliar;
c) 01 registro de gaveta ou esfera, didmetro %”, de preferéncia em metal.
1.2 INSTALACAO COM NICHO
a) 02 metros de tubo PVC rigido, didmetro 50mm, da linha de esgoto domiciliar (tubo ponta e
bolsa);
b) 01 curva 90° longa, PVC rigido, diametro 50mm, da linha de esgoto domiciliar;
c) 01 registro de gaveta ou esfera, didametro %”, de preferéncia em metal.

2. No caso da instalagdo com nicho ou muro lateral devera ser deixado um prolongamento do tubo
camisa embutido no piso, com no minimo 30cm fora da divisa frontal do lote e uma sinalizacao
(estaca) indicando o ponto exato da espera do tubo, conforme figura 5.1. Esse procedimento evitara
a quebra do piso interno do recuo no ato da ligagdo ou no caso de manutencgdes.

3. A ponta de espera da curva deverd em todos os casos ser protegida contra a entrada de terra e/ou
entulhos, bastando para isso amarrar um saco pldstico na extremidade livre. A vala deverd
permanecer aberta para a vistoria na instalacdo das curvas.

4. Na saida da caixa padrao, do lado interno do lote, obrigatoriamente, para concretizar a ligacao
devera ser instalado um registro de gaveta ou esfera, com didmetro 3%” de uso exclusivo do

consumidor e somente apods este é que deverad ser instalada a torneira do jardim.

5. A caixa padrao devera ser instalada no muro, prumada e nivelada, com o furo destinado ao tubo
camisa voltado SEMPRE para baixo.

6. Ao instalar a caixa padrdo, a tampa deve permanecer na mesma, mantendo-a fechada até que a
argamassa de assentamento esteja completamente seca, para que a caixa ndo sofra deformagdes.

7. Instalada a caixa conforme as orientacgdes, o interessado deverd avisar no protocolo digital ou enviar
mensagem pelo WhatsApp (19) 98100-4714 para solicitar a vistoria, devendo informar o nimero do
protocolo.

8. Caso n3o sejam atendidas todas as instrucdes descritas, NAO sera executada a ligagdo. Se o padrio
nao for aprovado, o proprietario sera avisado e apds atender todas as instrugdes, devera despachar
novamente no protocolo digital ou enviar mensagem via WhatsApp para solicitagdo de nova vistoria.

9. Ap0s aprovado o padrao, a ligagdo serd executada no prazo de 10 (dez) dias uteis.

10. A caixa padrdao DAE Americana devera ser adquirida em depdsitos de materiais de construgao.
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ORIENTACOES ADICIONAIS

INSTALAR A CAIXA PADRAO (ABRIGO PARA O HIDROMETRO) CONFORME INSTRUCOES DO
DAE E ORIENTAGCOES CONSTANTES NO MANUAL QUE ACOMPANHA A CAIXA.

AFIXAR 0 NUMERO DO IMOVEL NA PAREDE OU MURO FRONTAL, EM LUGAR VISIVEL, NAO
SENDO ACEITO PINTURAS PROVISORIAS OU PAPELAO.

CASO EXISTA MAIS DE UMA LIGACAO, ALEM DO NUMERO DO IMOVEL, CADA CAIXA PADRAO
DEVERA ESTAR IDENTIFICADA COM O COMPLEMENTO CORRESPONDENTE. EXEMPLO: CASA
01, CASA 02 OU FRENTE E FUNDOS, ETC. ESSA IDENTIFICAGAO DO COMPLEMENTO NAO PODE
ESTAR FIXADA OU PINTADA NA TAMPA DA CAIXA PADRAO, POIS HAVENDO UMA
MANUTENCAO NO LOCAL, AS TAMPAS PODEM SER TROCADAS, DANDO CAUSA A INVERSAO
DE LEITURAS. ASSIM, ELA PRECISA SER COLOCADA ACIMA OU ABAIXO DE CADA CAIXA
PADRAO. LEMBRAMOS QUE A IDENTIFICACAO CORRETA DE CADA INSTALACAO E
RESPONSABILIDADE DO USUARIO, SENDO MUITO IMPORTANTE PARA EVITAR INVERSAQ
DE LEITURAS OU DE CADASTROS.

APOS A INSTALACAO DA CAIXA PADRAO, INFORMAR NO PROTOCOLO DIGITAL SOLICITANDO
A VISTORIA PARA APROVAGAO DAS INSTALAGOES OU ENVIAR MENSAGEM PELO WHATSAPP
(19) 98100-4714 INFORMANDO O NUMERO DO PROTOCOLO E NOME DO REQUERENTE.
NUNCA FECHE A FRENTE DA CAIXA PADRAO COM MUROS, GRADES OU PORTOES, ELA
DEVE TER LIVRE ACESSO PARA LEITURAS E MANUTENCOES DO DAE A QUALQUER DIA OU
HORA. A OBSTRUCAO DA CAIXA PADRAO ACARRETARA EM MULTA DE R$832,93, CONFORME
RESOLUCAO ARES-PC] N2 148/2016.

NAO CONCRETAR A TAMPA DA VALVULA DE RETENGCAO DE ESGOTO.

MANTER A CALCADA LIVRE DE QUAISQUER MATERIAIS, CACAMBAS E AFINS, POIS PODEM
IMPEDIR A EXECUCAO DA LIGACAO.

A VISTORIA DEVE SER SOLICITADA NO PRAZO DE ATE 30 DIAS APOS A DATA DO PROTOCOLO,
DEPOIS DESSE PRAZO O REQUERIMENTO SERA ARQUIVADO.

CANAIS DE ATENDIMENTO: WHATSAPP (19) 98100-4714 - WWW.DAEAMERICANA.SP.GOV.BR - 0800-0123737.
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