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AMERICANA
RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA 2.025

Em cumprimento ao disposto no Decreto Federal n° 5.440/05 que estabelece os
procedimentos para a divulga¢do de informagdes ao consumidor sobre qualidade da agua
para consumo humano e, em consondncia com a Portaria 888 de 04/05/2021 Ministério da
Saiide, que estabelece o padrdo de potabilidade da agua, segue-se o Relatorio Anual
referente a 2.025.

Transcri¢io do Artigo 6°, inciso I1I da Lei n° 8.078 de 1.990:

Sao direitos basicos do consumidor:

III - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

Transcri¢io do Artigo 31° da Lei n° 8.078 de 1.990: A oferta e apresentagido de produtos
ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas ¢ em lingua
portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composigdo, preco, garantia,
prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam
a satide e seguranga dos consumidores.

Transcri¢do da Se¢iio IV da Portaria 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude: Do
responsavel pela Operacéio de Sistema e / ou Solucdo Alternativa:

Art. 13°. Compete ao responsavel pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de
abastecimento de agua para consumo humano:

I - exercer o controle da qualidade da agua;

II - garantir a operagdo ¢ a manutengdo das instalagdes destinadas ao abastecimento de
agua potavel em conformidade com as normas técnicas da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) e das demais normas pertinentes;

III - manter e controlar a qualidade da agua produzida e distribuida,...( )

V - encaminhar a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios relatorios das andlises dos parametros mensais, trimestrais e semestrais com
informagdes sobre o controle da qualidade da agua, conforme o modelo estabelecido pela
referida autoridade;

VI - fornecer a autoridade de satde publica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios os dados de controle da qualidade da agua para consumo humano, quando
solicitado;

VII - monitorar a qualidade da agua no ponto de captagdo, conforme estabelece o art. 40
desta Portaria;

X - proporcionar mecanismos para recebimento de reclamagdes e manter registros
atualizados sobre a qualidade da agua distribuida, sistematizando-os de forma
compreensivel aos consumidores e disponibilizando-os para pronto acesso e consulta
publica, em atendimento as legislagdes especificas de defesa do consumidor;

Enderegos Eletronicos Uteis — Informagdes e legislagdes para pesquisa:

ANA, Agéncia Nacional das AGUAS ...............o.o...o.ooocoooeeooeooeoeeeeeeeeoeeeeen Www.ana.gov.br
CETESB, Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental ......www.cetesb.sp.gov.br
Hidrogrdficas dos Rios

Comité das Bacias Piracicaba,  Capivari, Jundiai

WWW.comitepcj.gov.br

Consorcio

Intermunicipal — das  Bacias dos  Rios  Piracicaba, Capivari e
Jundiat.. ..Www.agua.org.br

CVE, Centro de Vigildncia Epidemiolégica
CVS, Centro de Vigildncia Sanitaria...........
EPA, Agéncia de Prote¢do Ambiental — EUA
DAEE, Departamento de Aguas e Energia Elétrica
FUNASA, Fundagdo Nacional de Saiide..
MMA, Ministério do Meio Ambiente.....
MS, Ministério da Satide. www.saude.gov.br
OMS, Organiza¢ao Mundial de Saude... www.who.int
OPAS, Organizagdo Panamericana de Saude......................ccccoueunireenicns Www.opas.org.br

www.cve.saude.sp.gov.br

www.daee.sp.gov.br
. www.funasa.gov.br
... WWW.mma.gov.br

Denominac¢io do responsivel pelo abastecimento de agua:
Departamento de Agua e Esgoto

Natureza juridica: Autarquia Municipal ~CNPJ: 46.755.690/0001-90
Responsavel legal: Marcos Eduardo Morelli

Enderego: Rua dos Estudantes, 333 — CEP: 13.472-510 — Vila Cordenonsi

Servigo de Atendimento ao Consumidor: 08000 — 0123737
Correio eletronico: sac@daeamericana.sp.gov.br

Orgio responsavel pela vigilincia da qualidade da dgua:
Secretaria de Saiide

Unidade de Vigilancia em Satide

Enderego: Rua Hermes Fontes, 95 — Vila Dainese

Telefone: (19) 3475-3590

Locais de divulgaciio dos resultados e informag
da agua:

Internet:www.daeamericana.sp.gov.br

Sede do DAE: Rua dos Estudantes, 333 — Vila Cordenonsi
Regional Anténio Zanaga: Avenida Candido Portinari, 585
Regional Parque Gramado: Rua Alfredo Spinola de Mello, 360
Regional Cidade Jardim: Rua das Rosas n° 879

Regional Praia Azul: Rua Para n® 406

tares sobre qualidade

Identificacdo do manancial de abastecimento:

Rio Piracicaba

De acordo com o Decreto Estadual n° 10.755/77 ¢ Resolugdo CONAMA 357/05, o Rio
Piracicaba, que nasce no municipio de Americana a partir da unido dos rios Jaguari e
Atibaia, ¢ um corpo d’agua classe 2 (aguas destinadas ao abastecimento para consumo
humano apés tratamento convencional) pertencente a Bacia Hidrografica dos Rios
Piracicaba, Capivari ¢ Jundiai, afluente do Rio Tieté proximo a Represa de Barra Bonita. O
orgdo responsavel pelo monitoramento da qualidade das aguas interiores ¢ a Companhia de
Tecnologia de Saneamento Ambiental — CETESB, ¢ os gestores dos recursos hidricos
federais e estaduais sdo, respectivamente, a Agéncia Nacional de Aguas — ANA e o
Departamento Estadual de Aguas e Energia Elétrica — DAEE.

Descricao simplificada do sistema de abastecimento de dgua:

Sistema Produtor Piracicaba

O municipio de Americana faz parte da Regido Metropolitana de Campinas, dista 124 km
de Sao Paulo e localiza-se na sub-bacia do Rio Piracicaba, pertencente a Bacia dos Rios
Capivari, Piracicaba e Jundiai, que ¢ formada por 62 municipios (58 no Estado de Sdo
Paulo e 4 no Estado de Minas Gerais). Com populagdo de 237.240 habitantes pelo IBGE
em 2022, o Departamento de Agua e Esgoto, Autarquia da Prefeitura Municipal de
Americana fornece agua potavel com qualidade a populagdo, respeitando-se os limites e
exigéncias estabelecidas na Portaria 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, atingindo
100% da populagdo. O sistema de abastecimento ¢ composto pelas etapas da captagio e
adugdo de agua bruta, estagdo de tratamento de agua, reservagdo e distribuigdo de agua
potavel por meio de 1179 km de extensdo de rede de agua e 87.206 ligagdes. Em 2025, o
DAE captou e tratou, em média, 1319L/s ou cerca de 113.929 m’/dia de agua. A vazio
outorgada pela Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica por meio da
Portaria SP Agua n® 5901 de 12 de novembro de 2024 ¢ de 5.220m’/h (1,45m’/s), com
validade dez anos. As estagdes de tratamento de dgua sdo do tipo convencional, nas quais
ha processos fisico-quimicos (pré-oxidagao, adsorgdo, coagulagdo, floculagdo, decantagio,
filtragéo, desinfecgdo e correcdo final de pH) capazes de promover o tratamento necessario
a potabiliza¢do da agua. Em seguida, a dgua tratada ¢ conduzida aos 15 centros de reserva
existentes no municipio por meio de subadutoras e consequente distribuigdo aos
consumidores. Os produtos quimicos utilizados no tratamento sdo: Didxido de Cloro:
oxidante poderoso; eficiente na remogdo de cor, cianobactérias e de organismos
patogénicos; Geocdlcio: Hidroxido de Calcio em suspensdo para corregdo de pH; Carvao
ativado em po: ¢ utilizado para adsorver substancias dissolvidas na agua, como as que
conferem sabor e odor e precursores de trialometanos, dentre outras; Policloreto de
Aluminio: coagulante inorganico catidnico de alto peso molecular, utilizado na clarificagdo
da 4gua; Cloro: produto utilizado para a desinfecgdo da agua; Acido fluossilicico: produto
utilizado como fonte de ions fluoreto (fltior) a ser adicionado a agua; Ortopolifosfato de
sodio: tem como finalidade principal a inibigdo da formagdo de incrustagdes em redes de
distribuigao.

Significado dos pardmetros que representam risco a saide:

Agrotoxicos: sdo substdncias quimicas destinadas a combater pragas da lavoura e que
possuem potencial toxico ao meio ambiente. A Portaria 888 de 04/05/2021 do Ministério
da Saude apresenta os seguintes compostos: 2,4 D, Alacloro, Aldicarbe + Aldicarbesulfona
+ Aldicarbesulfoxido, Aldrin + Dieldrin, Ametrina, “Atrazina + S-Clorotriazinas (Deetil-
Atrazina — Dea, Deisopropil-Atrazina — Dia e Diaminoclorotriazina -Dact)”, Carbendazim,
Carbofurano, Ciproconazol, Clordano, Clorotalonil, Clorpirifés + Clorpirifés-oxon,
DDT+DDD+DDE, Difenoconazol, Dimetoato + Ometoato, Diuron, Endossulfan (a b e

sais), Epoxiconazol, Fipronil, Flutriafol, Glifosato + AMPA, Hidroxi-Atrazina, Lindano
(gama HCH)/td>, Malationa, Mancozebe + ETU, Metamidofos + Acefato, Metolacloro,
Metribuzim, Molinato, Paraquate, Picloram, Profenofés, Propargito, Protioconazol +
ProticonazolDestio, Simazina, Tebuconazol, Terbufés, Tiametoxam, Tiodicarbe, Tiram,
Trifluralina;

Substincias Orgdnicas: podem ser de origem natural, resultante da atividade antropica ou
de reagdo quimica no decorrer do tratamento da agua. A Portaria 888 de 04/05/2021
apresenta 0s seguintes compostos: 1,2 Dicloroetano, Acrilamida, Benzeno,
Benzo[a]Pireno, Cloreto de Vinila, Di(2-etilhexil) Ftalato, Diclorometano, Dioxano,
Epicloridrina, Etilbenzeno, Pentaclorofenol, Tetracloreto de Carbono, Tetracloroeteno,
Tolueno, Tricloroeteno, Xilenos;

Substincias Inorgdnicas: sdo compostos ou caracteristicas das aguas que podem interferir
no processo de tratamento ou causar problemas de satide publica, dentre as quais a
toxicidade. A Portaria 888 de 04/05/2021 do Ministério da Satide apresenta os seguintes
elementos e compostos quimicos: Antimonio, Arsénio, Bario, Cadmio, Chumbo, Cobre,
Cromo, Fluoreto, Mercurio Total, Niquel, Nitrato (como N), Nitrito (como N), Selénio,
Urénio;

Cilindrospermopsinas, Microcistinas e Saxitoxina: presentes no interior de alguns géneros
de cianobactérias (ou cianoficeas ou algas azuis) ¢ livres no meio ambiente, possuem
potencial de toxicidade;

Produtos secundarios da desinfec¢do: dependendo do tipo de desinfetante usado no
tratamento, devem ser realizadas as analises dos seguintes compostos: 2,4,6 Triclorofenol,
2,4-diclorofenol, Acidos Haloacéticos Total, Bromato, Cloraminas Total, Clorato, Clorito,
Cloro Residual Livre, N-nitrosodimetilamina, Trihalometanos Total;

Significado de parimetros com relacio ao padrio de aceitagio para consumo
humano:

Cor, turbidez, aluminio, ferro, manganés, sédio, zinco, surfactantes, sulfeto de hidrogénio,
odor e gosto: sdo parametros relacionados a efeitos diversos de carater estético que, em
consequéncia, causam repulsa ao consumo da agua;

Aménia: dependendo da concentragdo, pode comprometer a eficiéncia da desinfecgdo, bem
como causar sabor e odor;

Cloretos e sulfatos: teores elevados de cloretos podem interferir nos processos de
tratamento e conferir sabor salino a 4gua, enquanto que os sulfatos podem causar efeitos
laxativos;

Dureza: representa a capacidade da agua em precipitar sabdes, evitando a formagdo de
espuma;

Etilbenzeno, monoclorobenzeno, tolueno e xileno: solventes de origem orgénica que
podem causar efeitos adversos a saude;

Solidos dissolvidos totais: ¢ um parametro utilizado para avaliar a presenca de sais
inorganicos e matéria organica na agua;

PpH: pode ser neutro (pH = 7), acido (pH < 7) ou basico (pH > 7).

Significado de parimetros microbiologicos:

Coliformes: representa um grupo de bactérias que vivem no intestino de animais de sangue
quente; também, alguns tipos s3o encontrados no meio ambiente. E uma anélise utilizada
como indicagdo de contaminagdo microbioldgica;

Bactérias Heterotrdficas: a contagem ¢ efetuada, também, como indicador de
contaminag@o microbioldgica e esta relacionada a presenga de matéria organica;

Significado de paridmetros com relagio ao padrio de radioatividade para agua
potavel:

Radioatividade 226 e 228: expressos na unidade “béquerel” e que representa a atividade de
um material radioativo no qual se produz uma desintegragdo nuclear por segundo.

Resultados das analises da qualidade da agua distribuida:
Um resumo das analises da qualidade da agua distribuida segue na tabela no verso:

IMPORTANTE! Quando as amostras da rede de distribui¢iio apresentam
'\ resultados fora dos padrdes estabelecidos pela Portaria 888 de 04/05/2021
" lidade, o que inclui a realizacdo de novas analises.

do Ministério da Satide, sio tomadas acdes corretivas, dentre as quais as
descargas de rede, para o imediato restabelecimento do padrio de

Departamento de Agua e Esgoto de Americana
Diretoria de Tratamento de Agua



Resumo dos resultados das analises da qualidade da agua da rede de dis tribui¢fo : Tabelas da Portaria GM/MS n° 888 de 04 de maio 2021do Ministério da Saude. Valores médios.

VMP (a) AP (b) AR (c) | AC (d) |JANC(e Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Bactérias heterotro ficas (UFC/mL) 500 300 440 395 00 40,52 28,38 315 39,39 39,21 6.9 20,5 26,91 43,54 33,69 50,66 35,64
Coliformes Totais (NMP /100 mL) Auséncia (f) 1620 2384 | 2278 84 Auséncia | Auséncia Auséncia Auséncia Auséncia | Auséncia | Auséncia Auséncia Auséncia Auséncia | Auséncia | Auséncia
Coliformes Fecais (NMP /100 mL) Auséncia (f) 1620 2300 | 2278 00 Auséncia | Auséncia Auséncia Auséncia Auséncia | Auséncia | Auséncia Auséncia Auséncia Auséncia | Auséncia | Auséncia
pH (recomendado entre 6 ¢ 9,5) - 504 2300 | 2278 00 73 73 73 72 71 72 73 72 70 72 73 74
Fluoreto (mg/L) L5 (g) 252 545 330 u2 07 06 06 0,7 08 07 0,8 0,7 08 0,7 0,6 0,7
Microcistina (ug/L) 01 r 48 48 00 <05 <05 <05 <05 <05 <05 <05 <05 <05 <05 <05 <05
Cloro ResidualLivre (mg/L) 5(h) 1620 2428 | 2278 8 10 17 17 11 11 09 10 0,9 038 0,7 0,7 0,6
Trihalometanos Totais (mg/L) 0,1 B 48 52 00 0,071 0,037 0,037 0,021 0,018 0,033 0,046 0,036 0,049 0,061 0,070 0,032
Aluminio (mg/L) 02 252 462 330 59 0,18 0,15 0,%5 0,9 0,20 0,20 0,6 0,6 0,20 0,20 0,20 0,20
Cor Aparente (uH) 15 504 2621 | 2278 321 07 08 08 % 0 08 08 07 1 09 2 3
Ferro (mg/L) 0,3 252 404 330 01 0,06 0,07 0,07 0,04 0,03 0,02 0,03 0,05 0,12 0,07 0,10 0,07
Manganés (mg/L) 0,100 252 410 330 07 0,022 0,012 0,012 0,051 0,017 0,018 0,021 0,017 0,046 0,32 0,024 0,025
Turbidez (uT) 05 504 2303 | 2278 03 0,84 0,67 0,67 151 117 0,56 0,62 0,52 140 123 143 122
TODOS OS PARAMETROS ABAIXO: AP = 2; AR =2; AC =2; ANC = ZERqAP =amostras previstas; AR = amostras realizadas; AC = amostras conformes; ANC = amostras nio conformes LEGENDA
Unidade|VMP (a) Maio Nov Unidade]VMP (a) Maio Nov Unidade|VMP (a) Maio Nov (a) Valor maximo permitido;
Antimo nio mg/L | 0,006 | <0,0040 <0,0040 [Aldicarbe +Aldicarbesulfona +A P ro pargito ug/L 30 <0,100000 | <0,100000 AP =Amostras previstas de acordo com|
Ars énio mg/L [ 0,01 <0,0050 <0,0050 [ldicarbesulfoxido ne/l 10 <3,0000 <3,0000 Simazina ng/L 2 <0,010000 | <0,010000 ®) o plano de amostragem;
Bario mg/L 0,7 0,0841 0,0399  |Aldrin +Dieldrin pg/L | 0,03 | <0,001000 | <0,001000 | Tebuconazol ng/L 180 | <0,010000 | <0,010000 | (c) AR =amostras realizadas;
Cidmio me/l | 0003 | <0005 ] <00003 |, ina +S-Cloro triazinas wet | 2 | <0.010000 | <0010000 LU0 hgL | 12 {00000 “900000] | AC=amostras cujos resuados estao em
Chumbo mg/L 0,01 <0,0020 <0,0020 Tiametoxam ng/L 36 < 1000000 | <L000000 |(d) conformidade com os padrdes de
Cobre mg/L 2 <0,0020 | <0,0020 [Carbendazim +Benomil ug/L | 20 | <10,0000 [ <10,0000 [Tiodicarbe ug/L [ 90 <5,0000 | <5,0000 potabilidade;
Cromo mg/L | 0,05 0,0024 <0,0010 |Carbofurano pg/L 7 <5,0000 <5,0000 |Tiram * ng/L 6 <5,0000 <5,0000 ANC = amostras cujos resultados ndo
Mercurio mg/L | 0,001 | <0,000200 | <0,000200 [Ciproconazol ng/L 30 < 1000000 | <1000000 | Trifluralina ug/L 20 <0,010000 | <0,010000 | (e) estdo em conformidade com os padrdes
Niquel mg/L [ 0,07 | <0,0050 <0,0050 |[Clordano ug/L | 02 1<0,010000 [ <0,010000 [2,4,6 Tricloro fenol mg/L [ 02 [<0,000010 [ <0,010000 de potabilidade;
Nitrato (como N) mg/L 10 2,871 2,138 Clorotalonil pg/L 45 <0,010000 | <0,010000 |2.4-diclorofenol mg/L 0,2 <0,000010 | <0,010000 Em 100 % das amostras mensais,
Nitrito (como N) mg/L 1 <0,003 <0,003 [Clorpirifos-+clorpirifos-oxon ng/L 30 <0,010000 | <0,010000 [Acidos haloacéticos total mg/L | 0,08 0,052 0,063 (f) expressos em nimero mais provavel de
Selenio mg/L [ 0,04 [ <0,0080 [ <0,0080 [DDT+DDD+DDE ug/L 1 1<0,001000 [ <0,001000 [Bromato mg/L [ 0,01 <0,010 <0,010 coliformes por 100 mililitros;
Uranio mg/L | 0,03 <0,0100 <0,0100 |Difenoconazol pg/L 30 <0,100000 | <0,100000 |Cloraminas Total mg/L 4 0,02 0,37 o )
12 Diclo o etano pg/L | 5 | <1000000 | < L,000000 |Dimetoato +ometoato ng/L | 12 | <1000000 | <L000000 |Clorato mg/L | 07 <0,100 <0,100 | (g) ::lfgr:; gxég;do"; fnflliagi‘:;:‘;aofiff;SB
Acrilamida pg/L 0,5 <0,50 <0,50 |Diuron ng/L 20 <20,0000 | <20,0000 |Clorito mg/L 0,7 0,24 <0,010
Benzeno ng/L 5 < 1000000 | <1000000 |Epoxiconazol png/L 60 <1,000000 | <1000000 |N-nitrosodimetilamina mg/L | 1E-04 | <0,000100 | <0,100000 Valor minimo exigido de 0,2 mg/L em
Benzo [a]pireno ng/L 04 <0,010000 | <0,010000 [Fipronil pg/L 1,2 < 1000000 | <1000000 |Cilindrospermopsinas ng/L 1 <0,100 <0,100 (h) qualquer ponto da rede de distribuigio,
Cloreto de Vinila ug/L [ 0,5 1<0,500000][<0,500000 [Flutriafol ug/L | 30 | <1000000 [ <1,000000 [Saxitoxinas ng/L 3 <0,100 <0,100 expresso em miligramas por litro;
Di(2-etilhexil) ftalato pg/L 8 <0,010000 | <0,010000 |Glifosato +AMP A ng/L 500 <50,000 <50,000 |Radioatividade Alfa Global Bq/L | 0,40 <040 <040 (i) ND =nio foidetectado;
Diclorometano ng/L 20 < 1000000 | <1000000 |Hidroxi-Atrazina pg/L 120 [<100,000000f< 100,00000d Radio atividade Beta Global Bq/L 1,00 <100 <100 () I=Intensidade.
Dioxano ng/L 48 1<10,000000]<10,000000 |Lindano (gama HCH) png/L 2 <0,005000 | <0,005000 [Amo6nia (como N) mg/L 12 <0,03 <0,03
Epicloridrina pg/L 0,4 | <0,100000 | <0,100000 [Malation ng/L 60 <0,010000 | <0,010000 [Cloreto mg/L | 250 31855 36,886 UNIDADES
Etilbenzeno ng/L 300 < 1000000 | <1000000 |[Mancozebe +ETU pg/L 8 <1,000000 | <1,000000 |12 diclorobenzeno mg/L | 0,001 | <0,001000 | <0,001000 |UFC/mL = unidades formadoras de
Pentaclorofenol ng/L 9 <0,010000 | <0,010000 [Metamido fos +Acefato neg/L 7 <0,010000 | <0,010000 |14 diclorobenzeno mg/L | 3E-04 [ <0,000250 | <0,000250 |colonias por mililitro ;
Tetracloreto de Carbono ng/L 4 < 1000000 | <1000000 |[Metolacloro png/L 10 <0,010000 | <0,010000 |Dureza total mg/L 300 33,10 20,52 NMP/100mL = namero mais provavel
Tetracloroeteno ug/L 40 | <1000000 | <1,000000 [Metribuzim ng/L 25 | <1000000 | <1,000000 [Gosto e odor(3) 1G) 6 <2 <2 por 100 mililitros ;
Tolueno ng/L 30 < 1000000 | <1000000 |Molinato ng/L 6 <0,010000 | <0,010000 |[Monoclorobenzeno mg/L | 0,02 | <0,001000 | <0,001000 |uH =unidades Hazen;
Tricloroeteno ng/L 4 < 1000000 | <1000000 |Paraquate ng/L 13 <5,0000 <5,0000 |Sdodio mg/L 200 20,9400 2153 uT =unidades de turbidez;
Xilenos ng/L 500 | <L000000 | <1000000 |Picloram ng/L 60 <1,000000 | <1000000 |Sélidos dissolvidos totais mg/L 500 140,0 84,0 Bg/L=béquerelporlitro;
24D ng/L 30 <0,010000 | <0,010000 [Profenofos ng/L 0,3 <0,010000 | <0,010000 |Sulfato mg/L | 250 23,116 27,374 |mg/L=miligramas por litro;
Protioconazol+ Sulfeto de hidro génio mg/L | 0,05 <0,010 <0,010 pg/L=microgramas por litro;
Alacloro ug/L 20 <0,010000 | <0,010000 Proticonazo1Des tio ng/L 3 <1,000000 | <1000000 f— . o B
Zinco mg/L 5 <0,0100 <0,0100 |Microgramas =miligramas +1000.




